
МИНИСТЕРСТВО СЕМЕЙНОЙ, ДЕМОГРАФИЧЕСКОЙ ПОЛИТИКИ И 
СОЦИАЛЬНОГО БЛАГОПОЛУЧИЯ УЛЬЯНОВСКОЙ ОБЛАСТИ

ПРИКАЗ
№ '/P -'S L -
Экз. №

г. Ульяновск

Об утверждении уровней нуждаемости от посторонней помощи 
в соответствии с группой типизации и перечня социальных услуг входящих в 

социальный пакет долговременного ухода, оказываемых гражданам, 
нуждающимся в постороннем уходе бесплатно, в форме социального

обслуживания на дому

В целях реализации в 2021 году пилотного проекта по созданию системы 
долговременного ухода за гражданами пожилого возраста и инвалидами 
на территории Ульяновской области и исполнения приказов Министерства труда 
и социальной защиты Российской Федерации от 29.09.2020 № 667 «О реализации 
в отдельных субъектах Российской Федерации в 2021 году Типовой модели 
системы долговременного уход за гражданами пожилого возраста и инвалидами, 
нуждающимися в постороннем уходе» и от 07.12.2020 № 861 «О реализации 
в отдельных субъектах Российской Федерации в 2021 году пилотного проекта 
по созданию системы долговременного ухода за гражданами пожилого возраста 
и инвалидами, нуждающимися в постороннем уходе, реализуемого в рамках 
федерального проекта «Старшее поколение» национального проекта 
«Демография» п р и к а з  ы в а ю:

1. Утвердить таблицу распределения граждан по уровням нуждаемости 
от посторонней помощи в соответствии с группой типизации, утверждённой 
приказом Министерства семейной, демографической политики и социального 
благополучия Ульяновской области от 10.08.2020 № 74-п «Об утверждении форм 
бланков документов необходимых для проведения оценки зависимости граждан 
пожилого возраста и инвалидов от посторонней помощи, нуждающихся 
в социальном обслуживании в рамках пилотного проекта по внедрению системы 
долговременного ухода, на территории Ульяновской области» (Приложение № 1).

2. Утвердить перечень социальных услуг, входящих в социальный пакет 
долговременного ухода, оказываемых гражданам, нуждающимся в постороннем 
уходе бесплатно, в форме социального обслуживания на дому (Приложение № 2).

3. Приказ вступает в силу на следующий день после дня его официального 
опубликования.

Исполняющий обязанности Министра А.А.Тверскова
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ПРИЛОЖЕНИЕ № i

к приказу Министерства 
семейной, демографической политики 

и социального благополучия 
Ульяновской области

Таблица распределения граждан по уровням нуждаемости от посторонней 
помощи в соответствии с группой типизации

Г руппа типизации /  уровень нуждаемости 3/1 4/2 5/3

Количество суммарных баллов по бланку типизации 6,25 10,75 11-15,75 16-25

Зависимость от посторонней помощи сильная
очень

сильная
тотальная

Рекомендуемое количество часов ухода в неделю 7-14 14-21 21-28

Г руппа/ 
уровень
Г руина 3 /  
уровень 
нуждаемости 1

Описание

Объединяет людей со значительным снижением способности к 
самообслуживанию и передвижению, вследствие заболеваний, 
последствий травм или врожденных дефектов, возрастных изменений. 
Когнитивные функции у данной категории людей чаще всего не 
нарушены, либо имеется снижение когнитивных функций в легкой 
или умеренной степени.
Люди из данной группы могут нуждаться в помощи ежедневно для 

I выполнения действий повседневной жизни.
Могут самостоятельно приготовить простейшие блюда, но 

необходима значительная помощь в выполнении сложных действий 
при приготовлении горячей пищи.
- Принимают медикаменты самостоятельно или с незначительной 
помощью (иногда необходим контроль).
- Могут частично контролировать мочеиспускание и акт дефекации. 
Могут нуждаться is помощи при использовании абсорбирующего 
белья. Могут нуждаться в помощи при пользовании туалетом с 
посторонней помощью (нуждаться в помощи для сохранения 
равновесия, одевания, раздевания).
- Одевание и обувание возможно с частичной посторонней помощью,
- Необходима значительная помощь в уборке и стирке.
- Возможна помощь в передвижении по дому (могут использовать 
реабилитационное оборудование -  ходунки, кресло-коляску).
- Необходимо сопровождение вне дома.
- Нуждаются в осуществлении покупок в магазинах и предоставлении
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услуг организациями.
- Нуждаются в помощи при купании (мытье трудно доступных частей 
тела). Могут нуждаться в помощи при умывании (причесывание, 
чистка зубов, бритье).

Г руппа 4 / 
уровень 
нуждаемости 2

У людей данной группы наблюдается очень сильное снижение 
способности к самообслуживанию и передвижению, ведению 
домашнего хозяйства без посторонней помощи. Они нуждаются в 
помощи во многих видах деятельности повседневной жизни.
К данной группе можно отнести людей со снижением когнитивных 
функций в значительной степени без нарушения способности к 
передвижению.
И в том, и в другом случае, степень зависимости человека от 
посторонней помощи приводит к выраженному ограничению одной из 
категорий жизнедеятельности либо их сочетанию.
Часто нарушена способность ориентации во времени и в 
пространстве.
Необходима значительная помощь в самообслуживании с 
использованием вспомогательных средств и (или) с помощью других 
лиц:
одевание/купание/прием пищи/соблюдение питьевого режима/ 
контроль приема лекарств/ помощь в использовании абсорбирующего 
белья /передвижение по дому.
Самостоятельно не могут приготовит!) пищу, вести домашнее 
хозяйство, стирать и развешивать белье.
- М обильность ограничена комнатой (кроватью и околокроватным 
пространством). Необходима помощь при переходе с кровати на стул. 
Пользуются инвалидной коляской, но нуждаются в помощи, чтобы 
сесть в коляску и/или передвигаться в ней по дому.
- Акт дефекации и мочеиспускание могут контролировать полностью 
или частично. Пользоваться туалетом могут с посторонней помощью 
либо самостоятельно использовать кресло-туалет около кровати или 
судно.
- Необходима значительная помощь при купании (умываются, 
причесываются, чистят зубы, бреются с посторонней помощью).
- Одеваются, обуваются только с посторонней помощью.
- Самостоятельно принимать медикаменты не в состоянии. Необходим 
контроль и подача лекарственных средств.
- При приеме пищи нуждаются в частичной помощи (подаче).

Г руппа 5 /  
уровень 
нуждаемости 3

У лиц из данной группы наблюдается полная утрата способности к 
самообслуживанию и передвижению, и они полностью зависят от 
п о сторон н е й п ом о щ и.
У людей, объединенных в эту группу, часто имеются выраженные 
когнитивные расстройства. К данной группе также могут быть 
отнесены люди с сохраненными когнитивными функциями, но при 
этом нуждаются в постоянной посторонней помощи и уходе 
вследствие общего тяжелого физического состояния, обусловленного 
декомпенсацией одного или нескольких хронических заболеваний. 
Питание, умывание, купание, одевание -  осуществляются 
ухаживающим лицом или под его контролем.
Не контролируют акты дефекации и мочеиспускания или в редких 
случаях контролируют их частично.
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Степень функциональности соответствует 1 группе инвалидности со 
стойким, значительно выраженным расстройством функций 
организма
Необходим постоянный уход, направленный на поддержание 
жизнедеятельности и профилактику осложнений имеющихся 
хронических заболеваний и маломобильного образа жизни.______



ПРИЛОЖЕНИЕ № 2

к приказу Министерства 
семейной, демографической политики 

и социального благополучия 
Ульяновской области

к» -^ Р -^

Перечень социальных услуг входящих в социальный пакет долговременного ухода, оказываемых 
гражданам, нуждающимся в постороннем уходе бесплатно, в форме социального

обслуживания на дому

Оказание услуг осуществляется организациями социального обслуживания, участвующих в реализации пилотного 
проекта по созданию системы долговременного ухода за гражданами пожилого возраста и инвалидами 
на территории Ульяновской области, оказывающие услуги в форме социального обслуживания на дому в рамках 
Федерального закона от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской 
Федерации».

Услуги оказываются согласно стандартам социальных услуг для организаций социального обслуживания, 
участвующих в реализации пилотного проекта по созданию системы долговременного ухода за гражданами пожилого 
возраста и инвалидами, утверждённых постановлением Правительства Ульяновской области от 20 сентября 2020 
№ 536-П «О реализации на территории Ульяновской области пилотного проекта по созданию системы долговременного 
ухода за гражданами пожилого возраста и инвалидами».

Наименование Состав социальной услуги Сроки предоставления 
социальной услуги

Питание
Помощь в 
приготовлении пищи

1) мытьё продуктов питания (как готовых к употреблению, так и полуфабрикатов) 
водой из системы водоснабжения;

Норма времени на 
предоставление социальной
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для 3 группы 
типизации/1уровня 
нуждаемости

2) чистка продуктов питания;
3) нарезка продуктов питания;
4 ) кипячение воды

услуги -  до 30 минут за одно 
посещение.
Социальная услуга 
предоставляется до 2 раз в 
календарную неделю на 
срок, определённый И1II1СУ

ПОМОМП) в 
приготовлении пиши 
для 4 группы 
типизации/2 уровня 
нуждаемости

1) мытьё продуктов питания (как готовых к употреблений, так и полуфабрикатов) 
водой из системы водоснабжения;
2) чистка продуктов питания;
3) нарезка продуктов питания:
4) кипячение воды

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 45 минут за одно 
посещение. Социальная 
услуга предоставляется до 3 
раз в календарную неделю на 
срок, определённый И11ПСУ

Приготовление горячей 
пищи для 3 и 4 групп 
типизации/1,2 уровни 
нуждаемости

1) выяснение у получателя социальных услуг пожеланий в приготовлении блюда;
2) согласование с получателем социальных услуг меню;
3) подготовка продуктов и кухонных приборов, полученных от получателя 
социальных услуг;
4) приготовление первых, вторых блюд в соответствии с рецептурой, включающей 
механическую (мытьё, очистка и нарезка картофеля, овощей, плодов, мяса, рыбы, 
иных продуктов) и термическую обработку продуктов питания;
5) уборка кухни и мытьё крупной посуды после приготовления пищи

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 45 минут. 
Социальная услуга 
предоставляется не более 3 
раз в календарную неделю на 
срок, определённый И П ПСУ

Приготовление горячей 
пищи для 5 группы 
типизации/3 уровня 
нуждаемости

1) выяснение у получателя социальных услуг пожеланий в приготовлении блюда;
2) согласование с получателем социальных услуг меню;
3) подготовка продуктов и кухонных приборов, полученных от получателя 
социальных услуг;
4) приготовление первых, вторых блюд в соответствии 
с рецептурой, включающей механическую (мытьё, очистка и нарезка картофеля, 
овощей, плодов, мяса, рыбы, иных продуктов) и термическую обработку 
продуктов питания;
5) уборка кухни и мытьё крупной посуды после приготовления пищи

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 60 минут. 
Социальная услуга 
предоставляется не более 4 
раз в календарную неделю на 
срок, определённый И П П С У

Подача пищи для 3-5 
групп типизации/1-3 
уровня нуждаемости

1) подготовка получателя социальной услуги к приёму пищи: удобно усадить 
получателя социальной услуги (приём пищи осуществляется в сидячем или 
полусидящем положении -  в зависимости от состояния получателя социальной 
услуги), вымыть руки;

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 10 минут. 
Социальная услуга
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! 2) подготовка приготовленной пищи и столовых приборов, посуды (выбрать 
нужную посуд_\ и столовые приборы) для приёма пищи:
3) подготовка места для приёма пищи (стол, тумбочка, поднос);
4) разогрев готовой пищи;
5) подача одной порции блюда на стол;

| 6) уборка места приёма пищи, мытьё использованной посуды и столовых приборов

предоставляется
до 3 раз в день на срок,
определённый ИППСУ

Подача пищи и 
кормление для 4 и 5 
групп типизации/2,3 
уровня нуждаемости

1) подготовка получателя социальной услуги к приёму пищи: удобно усадить 
получателя социальной услуги (кормление осуществляется в сидячем или 
полусидящем положении -  в зависимости от состояния получателя социальной 
услуги) и вымыть руки;
2) подготовка приготовленной пищи и столовых приборов, посуды (выбрать 
нужную посуду и столовые приборы) для приёма пищи (кормления);
3) подготовка места для приёма пищи (стол, тумбочка, поднос);
4) разогрев готовой пищи;
5) подача одной порции блюда на стол;
6) кормление получателя социальной услуги, который не может самостоятельно 
принимать пищу:
7) мытьё получателю социальной услуги рук, лица, по необходимости -  
полоскание ротовой полости;
8) уборка места приёма пищи, мытьё использованной посуды и столовых приборов

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 20 минут. 
Социальная услуга 
предоставляется 
до 3 раз в день на срок, 
определённый ИППСУ

Контроль за 
соблюдением 
питьевого режима для 
4 и 5 групп 
типизации/2,3 уровня 
нуждаемости

соблюдение питьевого режима (до 2 литров воды в сутки) Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 5 минут за одно 
посещение.
Социальная услуга 
предоставляется до 4 раз в 
день (по рекомендации 
врача) на срок, 
определённый ИППСУ

Предоставление гигиенических услуг
Умывание для 4 и 5 
групп типизации/2,3 
уровня нуждаемости

1) умывание рук, лица, шеи, ушей водой либо водой с использованием 
гигиенических средств;
2) вытирание полотенцем (салфеткой)

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 10 минут за одно 
посещение.
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Социальная услуга 
предоставляется ежедневно в 
течение рабочего времени на 
срок, определённый 
индивидуальной программой 
предоставления социальных 
услуг (далее -  И11ПСУ)

Содействие при 
купании 2 и 3 групп 
типиМЦий/1 уровня 
нуждаемости

1) сопровождение в душевую или ванную комнату;
2) содействие при мытье труднодоступных частей тела с применением моющих 
средств;
3) помощь в вытирании труднодоступных частей тела полотенцем;
4) сопровождение из душевой или ванной комнаты обратно

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 20 минут. 
Социальная услуга 
предоставляется не реже 1 
раза в неделю на срок, 
определённый ИППСУ

Содействие при 
купании для 4 и 5 групп 
типизации/2,3 уровня 
нуждаемости

1) сопровождение в душевую или ванную комнату;
2) содействие при мытье труднодоступных частей тела с применением моющих 
средств;
3) помощь в вытирании труднодоступных частей тела полотенцем;
4) сопровождение из душевой или ванной комнаты обратно

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 30 минут. 
Социальная услуга 
предоставляется не реже 1 
раза
в неделю на срок, 
определённый ИППСУ

Полное купание в душе 
или ванной комнате для 
4 и 5 групп
типизации/2,3 уровня 
нуждаемости

1) сопровождение в душевую или ванную комнату;
2)содействие при мытье труднодоступных частей тела с применением моющих 
средств;
3) помощь в вытирании труднодоступных частей тела полотенцем;
4) сопровождение из душевой или ванной комнаты обратно

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 30 минут. 
Социальная услуга 
предоставляется не реже 1 
раза
в неделю.
Социальная услуга 
предоставляется по мере 
необходимости, но не реже 1 
раза в неделю на срок, 
определённый ИППСУ
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Полное купание в 
постели для 4 и 5 групп 
типизации/2,3 уровня 
нуждаемости

1) подготовка к купанию в постели;
2) проведение полного туалета (купания) с помощью воды и специальных средств, 
а также необходимых приспособлений;
3) вы тирание тела полотенцем полностью;
4) обработка лосьоном или кремом (при наличии)

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 45 минут. 
Социальная услуга 
предоставляется не реже 1 
раза в неделю на срок, . 
определённый ИП ПСУ i

Уход ш  ногтями рук 
для 2-5 групп 
типизации/1 -3 уровня 
нуждаемости

1) подготовка инструментов получателя социальных услуг к стрижке ногтей на 
руках:
2) дезинфекция инструментов для проведения процедуры стрижки ногтей на 
руках:
3) объяснение получателю социальной услуги хода выполнения процедуры;
4) стрижка ногтей, обработка рук кремом (при наличии крема)

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 10 минут. 
Социальная услуга | 
предоставляется 2 раза в 
месяц на срок, определённый ! 
ИППСУ !

Уход за ногтями ног 
для 1-5 групп 
типизации/1-3 уровня 
нуждаемости

1) подготовка инструментов получателя социальных услуг к стрижке ногтей на 
ногах;
2) дезинфекция необходимых инструментов;
3) распаривание ног (при необходимости);
4) объяснение получателю социальной услуги хода выполнения услуги;
5) стрижка ногтей или подпиливание (укорачивание) ногтевой пластины;
6) обработка кремом для ног (при наличии у крема)

Норма времени на | 
предоставление социальной 
услуги -  до 40 минут. 
Социальная услуга i 
предоставляется 1 раз 
в месяц на срок, 
определённый ИП ПСУ j

Ежедневный уход за 
волосами для 4 и 5 
групп типизации/2,3 
уровня нуждаемости

Ежедневный уход за волосами -  расчесывание Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 5 минут. 
Социальная услуга 
предоставляется 1 раз в день 
на срок, определённый 
ИППСУ

Вынос судна для 4 и 5 
групп типизации/2,3 
уровня нуждаемости

1) вынос судна, в том числе из санитарного кресла, или гигиенического ведра;
2) обработка судна антисептическими препаратами

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  5 минут. 
Социальная услуга 
предоставляется не реже 
2 раз в день на срок,
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! определённый ИППСУ
Уход за ротовой 
полостью для 4 и 5 
rpvnn типизапии/2.3

i
; уровня нуждаемости

1) подготовка необходимых инструментов и места. Норма времени на 
подготовка получателя социальных услуг к процедуре: предоставление социальной
2) помощь в уходе за зубами или челюстью (чистка зубов (протезов); ! услуги -  до 15 минут.
3) чистка ротовой полости (языка, слизистой щёк); | Социальная услуга
4) полоскание ротовой полости; 1 предоставляется 2 раза в
5) уборка места выполнения услуги | день

1 на срок, определённый 
1 ИППСУ

Помощь при 
и с пол ьзован и и средств 
личной : игиены/ 
помощь в пользовании 
туалетом для 3 группы 
типизации/1 уровня 
нуждаемости

1) сопроводить получателя социальных услуг до туалета:
2) поправить одежду (до и после туалета):
3) помощь в усаживании на унитаз (или судно/санитарное кресло);
4) помощь в подъёме с унитаза (судна/санитарного кресла);
5) помощь в подтирании или подмывании получателя социальных услуг, помощь в 
использовании абсорбирующего белья (при необходимости);
6) помощь в мытье рук

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 10 минут. 
Социальная услуга 
предоставляется по мере 
необходимости на срок, 
определённый ИП11СУ

Помощь при 
использовании средств 
личной
гигиены/помощь в 
пользовании туалетом 
для 4 и 5 групп 
типизации/2,3 уровня 
нуждаемости

1) сопроводить получателя социальных услуг до туалета;
2) поправить одежду (до и после туалета);
3) помочь сесть на унитаз (или судно/санитарное кресло);
4) помочь встать с унитаза (судна/санитарного кресла);
5) подтереть или подмыть получателя социальных услуг, помочь использовать 
абсорбирующее бельё (при необходимости);
6) помощь в мытье рук

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 15 минут. 
Социальная услуга 
предоставляется по мере 
необходимости на срок, 
определённый ИППСУ

Помощь при 
использовании средств 
личной
гигиены/помощь в 
пользовании судном 
для 3 группы 
типизации/1 уровня 
нуждаемости

1) при применении судна лежачим получателям социальных услуг: помочь 
приподнять таз или повернуться, подставить судно;.
2) после использования судно очистить и продезинфицировать;
4) подтереть или подмыть получателя социальных услуг;
5) сменить абсорбирующее бельё;
6) вымыть получателю социальных услуг руки

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 10 минут. 
Социальная услуга 
предоставляется по мере 
необходимости, но не менее 
двух раз в день на срок, 
определённый ИППСУ
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Помощь при 
использовании средств 
личной
гигиены/помощь в 
пользовании судном 
для 4 и 5 групп 
типизации/2,3 уровня 
нуждаемости

1) при применении судна лежачим получателям социальных услуг: помочь 
приподнять таз или повернуться, подставить судно;
2) после использования судно очистить и продезинфицировать;
4) подтереть или подмыть получателя социальных услуг;
5) сменить абсорбирующее бельё;
6) вымыть ему руки

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 15 минут. 
Социальная услуга 
предоставляется по мере 
необходимости, но не менее 
двух раз в день на срок, 
определённый ИППСУ

Помощь в 
использовании 
калоприёмника и 
мочеприёмника (с 
мешком) для 4-5 групп 
типизации/2,3 уровня 
нуждаемости

1) проведение гигиенических мероприятий вокруг катетера/стома;
2) замена одноразового мочеприёмника/калоприёмника;
-1 чj )  утилизация одноразовых расходных материалов

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 10 минут. 
Социальная услуга 
предоставляется по мере 
необходимости, но не менее 
двух раз в день на срок, 
определённый ИППСУ

Помощь при бритье для 
2-5 групп типизации/1- 
3 уровня нуждаемости

1) подготовка необходимых инструментов и места, подготовка получателя 
социальных услуг к процедуре;
2) помощь в бритье бороды, усов (для мужчин) -  удаление нежелательной 
растительности на лице;
3) уборка инструментов и места выполнения услуги

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги - до 10 минут за одно 
посещение. Социальная 
услуга предоставляется до 3- 
х раз в неделю на срок, 
определённый ИП ПСУ

Бритьё для 3-5 групп 
типизации/1-3 уровня 
нуждаемости

1) подготовка необходимых инструментов и места, подготовка получателя 
социальных услуг к процедуре;
2) бритьё бороды, усов (для мужчин) -  удаление нежелательной растительности на 
лице, проведение процедуры бриться с соблюдением техники безопасности;
3) уборка инструментов и места выполнения услуги

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 15 минут за одно 
посещение.
Социальная услуга 
предоставляется до 3-х раз в 
неделю на срок, 
определённый ИП ПСУ

Помощь в одевании и 
раздевании для 4 и 5

1) помощь в одевании -  надеть подготовленную в соответствии с целью и сезоном 
обувь и одежду;

Норма времени на
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групп типизации/2.3 
уровня нуждаемости

2) помощь в раздевании: снять одежду, обувь, убрать её на место хранения предоставление социальной 
услуги -  до 20 минут. 
Социальная услуга 
предоставляется 2 раза в 
день на срок, определённый 
ИППСУ

Смена нательного 
белья для 3-5 групп 
типизации/1-3 уровня 
нуждаемости

1) снятие нательного белья с получателя социальных услуг;
2) уборка снятого нательного белья в место, согласованное с получателем 
социальных услуг;
3) одевание чистого комплекта нательного белья на получателя социальных услуг

11орма времени на 
предоставление социальной 
усл уги -Д О  15 минут. 
Социальная услуга 
предоставляется по мере 
необходимости не реже 1 
раза в день на срок, 
определённый ИППСУ

Помощь в одевании и 
раздевании 
получателей 
социальных услуг в 
организациях 
социального 
обслуживания для 3-5 
групп типизации/1-3 
уровня нуждаемости

1) помощь в одевании: надеть подготовленную в соответствии с целью и сезоном 
обувь и одежду;
2) помощь в раздевании: снять одежду, обувь, убрать её на место хранения

11орма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 20 минут. 
Социальная услуга 
предоставляется в период 
пребывания получателя в 
организации социального 
обслуживания по запросу 
согласно ИППСУ

Смена постельного 
белья для 3 группы 
типизации/1 уровня 
нуждаемости

1) снятие постельного белья с постели;
2) уборка снятого белья в место, согласованное с получателем социальных услуг;
3) застил чистого комплекта белья

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 10 минут. 
Социальная услуга 
предоставляется от 2 до 7 раз 
в неделю в зависимости от 
загрязнения белья на срок, 
определённый ИППСУ

Смена постельного 
белья для 4 и 5 групп 
типизации/2-3 уровня

В состав социальной услуги входят:
1) снятие постельного белья с постели;
2) уборка снятого белья в место, согласованное с получателем социальных услуг;

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 15 минут.
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нуждаемости 3) застил чистого комплекта бел),я Социальная услуга 
предоставляется от 2 до 7 раз 
в неделю в зависимости от 
загрязнения белья на срок, 
определённый ИППСУ

Передвижение
Позиционирование в 
кровати для 4 и 5 групп 
типизации/2-3 уровня 
нуждаемости.
Услуга проводится с 
целью профилактики 
развития пролежней, 
контрактур 
конечное гей. 
пневмонии, облегчения 
дыхания и создания 
комфортного 
пребывания днём, 
удобного положения 
для сна ночью

1) регулярное (каждые 2 часа или по показаниям, рекомендациям врача) изменение 
положения тела is кровати тяжелобольных получателей социальных услуг;
2) применение положений: 30 градусов на боку. 135 градусов на боку, 
приподнятая верхняя часть тела, положение для принятия пищи (верхняя часть 
тела приподня та от 70 до 90 градусов), положение на спине с подколенным 
роликом. 11оложение на животе не более 15 минут (под наблюдением)

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 15 минут, но не 
менее 4 раз в день с 
интервалом 2 часа. 
Социальная услуга 
предоставляется по мере 
возникновения потребности, 
исходя из состояния 
получателя социальных 
услуг на срок, определённый 
ИППСУ

Помощь при 
пересаживании для 4 и 
5 групп типизации /2-3 
уровня нуждаемости

Помощь при пересаживании с кровати на кресло-коляску или на стул и обратно 
безопасным и безболезненным способом

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 5 минут. 
Социальная услуга 
предоставляется не менее 2 
раз в день на срок, 
определённый ИП ПСУ

Пересаживание для 4 и 
5 групп типизации/2-3 
уровня нуждаемости

Пересаживание с кровати на кресло-коляску (на стул) 
и обратно безопасным и безболезненным способом

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 5 минут. 
Социальная услуга 
предоставляется не менее 2 
раз
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: в день на срок, 
■ определённый ИППСУ

Усаживание на край 
1 кровати для 4 группы 

типизации/2 уровня 
нуждаемости

1) посадить на край кровати безопасным и безболезненным способом, придать 
комфортное и устойчивое положение;
2) положить в кровать безопасным и безболезненным способом. Придать 
комфортное положение в кровати

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 5 минут. 
Социальная услуга 
предоставляется не менее 2 
раз
в день на срок, 
определённый ИППСУ

Усаживание на край 
кровати для 5 группы 
типизации/3 уровня 
нуждаемости

1) посадить на край кровати безопасным и безболезненным способом, придать 
комфортное и устойчивое положение;
2) положить в кровать безопасным и безболезненным способом. Придать 
комфортное положение в кровати

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 10 минут. 
Социальная услуга 
предоставляется не менее 2 
раз в день на срок, 
определённый ИППСУ

Помощь при ходьбе по 
дому для 3 и 4 групп 
типизации/1 -2 уровня 
нуждаемости

В состав социальной услуги входит помощь в безопасном передвижении по дому с 
TCP и без них

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 10 минут. 
Социальная услуга 
предоставляется 
не менее 2 раз в день на срок, 
определённый ИППСУ

Помощь при ходьбе по 
дому для 5 группы 
типизации/3 уровня 
нуждаемости

В состав социальной услуги входит: помощь в безопасном передвижении по дому 
с TCP и без них

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 15 минут. 
Социальная услуга 
предоставляется не менее 2 
раз в день на срок, 
определённый И П ПСУ

Состояние здоровья
Наблюдение за 
состоянием здоровья

1) отслеживание изменений состояния по внешнему виду и самочувствию 
получателя социальных услуг, в том числе отслеживание изменений состояния

Норма времени на 
предоставление социальной
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ДЛЯ J O  групп
типизации/1  -3 уровня 
нужд аем ости

кожных покровов и слизисчых ооолочек получателя социальных услуг, с целью 
своевременною выявления риска развития пролежней и их профилактики:
2) осуществление контрольных замеров по рекомендации врача (температуры, 
артериального давления) с занесением результатов в соответствующие дневники 
наблюдения за состоянием здоровья получателя социальных услуг;
3) объяснение результатов измерений и симптомов, указывающих на возможные 
заболевания;
4) контроль над соблюдением предписаний врача

Оказание содействия в 
; проведении 
; оздоровительных 
| мероприятий по
| назначению врача 0-5
I групп типизации/1-3 
j уровень нуждаемости

. Оказание содействия в проведении оздоровительных мероприятий по назначению 
j врача.
| 1 услуга в месяц

услуги -  до 1 5 минут за одно 
посещение. Социальная 
услуга предоставляется на 
срок, определённый ИППСУ

Норма времени на ' 
предоставление социальной i 
услуги 10 минут

Систематическое 
наблюдение за
получателями 
социальных услуг для 
выявления отклонений 
в состоянии их 
здоровья (не реже 2 раз 
в день: утром и 
вечером), в том числе 
вызов врача или скорой 
помощи (при
необходимости) 0-5 
групп типизации/1-3 
уровень нуждаемости

; В состав социальной услуги входят:
1) выполнение процедур, связанных с наблюдением 
за состоянием здоровья получателей социальных услуг (в том числе измерение 
температуры тела, артериального давления, контроль сахара в крови, выдача 
лекарств, назначенных врачом, и контроль за их приёмом, введение лекарственных 
препаратов по назначению врача 
и по медицинским показаниям;
2) динамическое наблюдение за состоянием здоровья. Проведение медицинских 
процедур: приём лекарств, измерение артериального давления, контроль сахара в 
крови, температуры тела, антропометрия.
Единица социальной услуги -  выполнение процедур, связанных с наблюдением за 
состоянием здоровья получателей социальных услуг (в том числе измерение 
температуры тела, артериального давления, контроль за приёмом лекарств, 
назначенных врачом для 1 получателя социальных услуг в сутки) -  1 услуга

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 15 минут на одну 
медицинскую процедуру

Содействие в оказании 
медицинской помощи 
для 1-5 групп
типизации/1-3 уровня

1) вызов дежурного врача неотложной медицинской помощи или бригады скорой 
медицинской помощи;
2) ожидание приезда врача или бригады скорой медицинской помощи

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  30 минут
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нуждаемости
Выполнение 
медицинских процедур 
по назначению врача 
для 1-5 групп 
типизации/1-3 уровня 
нуждаемости

1) выполнение медицинских процедур:
а) закапывание капель;
б) проведение ингаляции;
в) проведение внутримышечной или подкожной инъекции;
г) наложение компрессов;
д) проведение перевязки;
е) обработка пролежней (от 2-й стадии):
2) объяснение результатов измерений и симптомов, указывающих на возможные 
заболевания

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  30 минут

Выполнение 
назначений и 
рекомендаций врача 
для 1-5 групп 
типизации/1 -3 уровня 
нуждаемости

1) измерение температуры тела, артериального давления и их записи;
2) контроль за приёмом лекарственных средств (в случае необходимости, 
обозначенной врачом);
3) обработка пролежней (только на 1-й стадии их образования) с целью 
профилактики

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  20 минут

Проведение лечебно­
физкультурных занятий 
для
3-5 групп типизации/;!- 
3 уровня нуждаемости

1) уточнение состояния здоровья получателя социальных услуг и согласование 
программы упражнений, их интенсивности с учётом медицинских 
противопоказаний:
2) общеукрепляющая (самостоятельная активная и пассивная гимнастика) сидя, 
лёжа, стоя;
3) специальные физические упражнения для определенной группы мышц

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  30 минут

Помощь в 
приготовлении порций 
лекарственных 
препаратов для 2-3 
групп типизации/1 
уровня нуждаемости

1) внимательно ознакомиться с назначениями врача, прочитать название 
лекарственного препарата, его дозировку и способ приёма (до еды, во время еды 
или после еды);
2) внимательно прочитать название препарата и дозировку на упаковке, сверить с 
назначениями врача;
3) проверить срок годности лекарственного препарата;
4) вымыть руки и вытереть их насухо;
5) разложить лекарственные препараты в соответствии с назначениями врача в 
таблетницы или мензурки согласно назначенной индивидуальной дозе (при 
необходимости разделить на части), с учётом времени приёма (утром, днём, 
вечером, на ночь), способа приёма (до еды, во время еды, после еды, независимо 
от времени приёма пищи), на срок не более 7 дней;

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 10 минут
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1 6) разъяснить получателям социальных услуг необходимость своевременного 
приёма лекарственных препаратов, а при нарушениях памяти оказать содействие в 
настройке будильника (таймера) для напоминания 
о приёме лекарственных препаратов;
7) разъяснить получателям социальных услуг необходимость соблюдения 
питьевого режима при приёме лекарственных препаратов с целью исключения 
побочных эффектов и интоксикации.
Социальная услуга предоставляется по мере возникновения потребности 
получателя социальных услуг, не менее одного раза в неделю i

Помощь в 
приготовлен и и порций 
лекарственных 
препаратов для 4-5 
групп типизации/2-3 
уровня нуждаемости

1) ознакомиться с назначениями врача, прочитать название лекарственного 
препарата, его дозировку и способ приёма (до еды. во время еды или после еды):
2) внимательно прочитать название препарата и дозировку на упаковке, сверить с 
назначениями врача;
3) проверить срок годности лекарственного препарата;
4) вымыть руки и вытереть их насухо;
5) разложить лекарственные препараты в соответствии с назначениями врача в 
таблетницы или мензурки согласно назначенной индивидуальной дозе (при 
необходимости разделить на части) с учётом временем приема (утром, днём, 
вечером, на ночь), способа приёма (до еды, во время еды. после еды, независимо 
от времени приёма пищи), на срок не более 7 дней;
6) провести беседу с получателем социальных услуг о необходимости 
своевременного приёма лекарственных препаратов, а при нарушениях памяти 
оказать содействие в настройке будильника (таймера) для напоминания о приёме 
лекарственных препаратов;
7) провести беседу с получателем социальных услуг о необходимости соблюдения 
питьевого режима при приёме лекарственных препаратов с целью исключения 
побочных эффектов и интоксикации

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  до 15 минут

Социальное функционирование
Оказание 
индивидуальной 
психологической 
помощи, в том числе 
беседы, общение, 
выслушивание,

1) установление контакта с получателем социальных услуг;
2) определение проблем и уровня мотивации к их преодолению, снятие в ходе 
беседы психологического дискомфорта, повышение самостоятельности и 
мотивации;
3) оценка положительных результатов самостоятельной работы.
Услуга предоставляется как на дому (по графику), так и с использованием

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  40 минут
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! подбадривание, 
мотивация к 
активности получателя 
социальных услуг' для 
1-5 групп типизации/1 - 
3 уровня нуждаемости

телефона доверия, анонимно

! Обеспечение досх-та
! «* с! для j -5 групп 

типизации/1-3 уровня 
; нуждаемости

1

1) подбор интересующих получателя телевизионных и радиопередач: 
музыкальных произведений, аудиокниг (спектаклей, концертов);
2) включение/выключение теле- и радиопередач, интересующих получателя 
музыкальных произведений, аудиокниг (спектаклей, концертов);
3) игра в настольные игры:
4) лепка из пластилина;
5) арт-терапия;
6) чтение вслух интересующих книг, журналов, специальной литературы

Норма времени на 
предоставление социальной 
услуги -  60 минут за 1 
посещение


